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Stevns Kommunes sagsbehandlingsfrister iht. Retssikkerhedsloven § 3, stk. 2.
Dato 26.09.24 (revurderes arligt)

Generelt om sagsbehandlingsfrister

God forvaltningsskik.
Alle henvendelser til kommunen besvares/behandles hurtigst muligt.

Retssikkerhedsloven.

Ifalge Retssikkerhedslovens § 3 stk. 2 skal Kommunalbestyrelsen pa de enkelte sagsomrader fastseette frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en
ansggning, til afgarelsen skal veere truffet. Fristerne skal offentliggares. Hvis fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal ansageren skriftligt have besked om,
hvornar ansggeren kan forvente en afgorelse.

Anden lovgivning.
En raekke andre lovkomplekser fastseetter entydigt frister for sagsbehandlingstider. Det geelder f.eks. Forvaltningslovens bestemmelser om partsindsigt og

Offentlighedslovens bestemmelser om aktindsigt.

Lokale beslutninger.
Kommunalbestyrelsen kan af egen drift fastsaette frister for sagsbehandlingstider. Det er f.eks. tilfaeldet pa byggesagsomradet.

Samlet oversigt.
De fglgende sider indeholder en samlet oversigt med de frister for sagsbehandlingstider, der for tiden er geeldende i Stevns Kommune. Oversigten er opstillet efter

lovomrade.

De angivne sagsbehandlingstider forudseetter, at alle relevante og nadvendige oplysninger i sagen foreligger.
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Forvaltningsloven

Sagstype

Retsgrundlag

Kontaktoplysninger

Mal for
sagsbehandlingstid 2024

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid
godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

En parts anmodning om aktindsigt kan
imgdekommes. En anmodning om
aktindsigt skal faerdigbehandles inden 7
arbejdsdage efter modtagelsen,
medmindre dette pa grund af f.eks.
sagens omfang eller kompleksitet
undtagelsesvis ikke er muligt. Den
aktindsigtssggende skal i givet fald
underrettes om grunden til
fristoverskridelsen og om, hvornar
anmodningen kan forventes
faerdigbehandlet

Forvaltningsloven § 16,
stk. 2

Relevant
forvaltningsenhed

7 arbejdsdage efter
modtagelse

7 arbejdsdage efter
modtagelse
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Offentlighedsloven

Sagstype

Retsgrundlag

Kontaktoplysninger

Mal for
sagsbehandlingstid 2024

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid
godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

En anmodning om aktindsigt (Ikke part)
kan imgdekommes. En anmodning om
aktindsigt skal faerdigbehandles inden 7
arbejdsdage efter modtagelsen,
medmindre dette pa grund af f.eks.
sagens omfang eller kompleksitet
undtagelsesvis ikke er muligt. Den
aktindsigtssggende skal i givet fald
underrettes om grunden til
fristoverskridelsen og om, hvornar
anmodningen kan forventes
faerdigbehandlet

Offentlighedsloven § 36,
stk. 2

Relevant
forvaltningsenhed

7 arbejdsdage efter
modtagelse

7 arbejdsdage efter
modtagelse
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Byggeloven
Tidligere mal for
Mal for sagsbehandlingstid
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
E())/grgzesager - anmeldelsessager under Byggeloven Center for Teknik & Miljg 2 uger 2 uger
Bygges_@ger —for mlndrg .kompllceret Byggeloven Center for Teknik & Milja 8-10 uger Ikke tidligere beskrevet
byggeri herunder enfamiliechuse mv.
50.-55-0g-60-dage;
Byggesager — erhvervsbyggeri Byggeloven Center for Teknik & Milja 10-12 uger afthaengigt-af-typen-af
erhvervsbyggert
Byggesager — landzonesager Byggeloven Center for Teknik & Miljg 10-12 uger 10-12 uger
B -
yggesager = sommer og Byggeloven Center for Teknik & Milja 40 dage 40 dage

helarsbebyggelse

S. 6/29



stevns kommune
==
<

Lov om social pension

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
L . - Lov om social pension § Center for Borger &
Personligt tillzeg til folkepensionister 14, stk. 1 Arbejdsmarked 3 uger 3 uger
. - Lov om social pension § Center for Borger &
Helbredstillaeg pensionister 14 Arbejdsmarked 3 uger 3 uger

Fartidspension pa det foreliggende
grundlag

Lov om social pension §
17, stk. 2

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse pa en
ansggning om
fgrtidspension senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse pa en
ansggning om
fgrtidspension senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Fartidspension uden foreleeggelse pa
rehabiliteringsteam

Lov om social pension §
17, stk. 3

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse pa en
ansggning om
fortidspension senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse pa en
ansggning om
fortidspension senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Fartidspension behandlingstid fra aftale
om foreleeggelse pa rehabiliteringsteam
til afgarelse

Lov om social pension §
19

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse pa en
ansggning om
fortidspension senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Der skal som hovedregel
treeffes afgarelse pa en
ansggning om
fortidspension senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse
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Lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fertidspension mv.

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Bistands- og plejetillaeg

Lov om hgjeste,
mellemste, forhajet
almindelig og almindelig
fgrtidspension mv. § 16

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Der skal som hovedregel
treeffes afgarelse senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Afgarelser om forhgjelser,
invaliditetsydelse, konverteringer mellem
invaliditetsydelse og fartidspension

Lov om hgjeste,
mellemste, forhgjet
almindelig og almindelig
fortidspension mv. §§ 14,
21 0g 44

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Der skal som hovedregel
treeffes afgarelse senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Der skal som hovedregel
traeffes afgarelse senest 3
maneder efter tidspunktet
for sagens pabegyndelse

Lov om hgjeste,
mellemste, forhgjet

Center for Borger &

Personligt tillaeg til fartidspensionister alm.|ndel|g r.Jg almindelig Arbejdsmarked 3 uger 3 uger
fortidspension mv. § 17,
stk. 2
Lov om hgjeste,
Il forhgj for B
Helbredstillaeg til fartidspensionister mellemste, forhojet Center for Borger & 3 uger 3 uger

almindelig og almindelig
fortidspension mv. § 18

Arbejdsmarked
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Lov om individuel boligstotte

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
Indskudslan Lov om individuel Center for Borger & 2 uger 2 uger

boligstatte §§ 54-71

Arbejdsmarked
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Lov om sygedagpenge

Mal for

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

kronisk syge

56

Arbejdsmarked

Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
. Lov om sygedagpenge §§ | Center for Borger &
Udbetaling af sygedagpenge 32-34 0g 41-45 Arbejdsmarked 2 uger 2 uger
— . Lov om sygedagpenge §§ | Center for Borger &
Arbejdsgiverrefusion 54.55 Arbejdsmarked 2 uger 2 uger
Kronisk syge, saerlig aftale om
L ter for B
dagpengerefusion fra farste sygedag, ov om sygedagpenge § Center for Borger & 4 uger 4 uger
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Lov om aktiv socialpolitik

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
f\?:;foe::@;gzleslzz- zg:ejxir:élesj:ﬁqazllseé Lov om aktiv socialpolitik Center for Borger & 1 uge 1 uge
gangsy ’ 2P 09 §§ 22, 23 og 25 Arbejdsmarked g g
kontanthjeelp
- . Lov om aktiv socialpolitik § | Center for Borger &
Aktivitetstillaeg 24 Arbejdsmarked 1 uge 1 uge
. Lov om aktiv socialpolitik § | Center for Borger &
Engangshjeelp 5 g Arbejdsmarked 3 uger 3 uger
Supplerende kontanthjeelp til Lov om aktiv socialpolitik § | Center for Borger & 1 uge 1 uge
brgkpension 27 a Arbejdsmarked g g
. Lov om aktiv socialpolitik § | Center for Borger &
Seerlig statte 34 Arbejdsmarked 1 uge 1 uge
L Lov om aktiv socialpolitik § | Center for Borger &
Revalideringsydelse 51 Arbejdsmarked 1 uge 1 uge
Seerlig statte under revalidering Iégv om aktiv socialpolitik § '(Ii;abnetjedrsfr(:];?koerger & 1 uge 1 uge
Serviceloven Lov om aktiv
Seerlig boligtilleeg til unge revalidender : . Center for Borger &
Ipolitik §§ 73 hog 7 1 1
og forrevalidenter isoma politik §§ 73 h og 73 Arbejdsmarked vge uge
Lov om aktiv socialpolitik Center for Borger &
Ressourceforlgbsydelse §§ 68 0g 69 Arbejdsmarked 1 uge 1 uge
Ledighedsydelse og Ledighedsydelse Lov om aktiv socialpolitik Center for Borger & 1 uge 1 uge
under ferie §§74e0g 74 f Arbejdsmarked g g
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Hjeelp til fartidspensionister og
Ansggninger behandlet af Borger- og
Socialservice

Lov om aktiv socialpolitik
§§ 81, 81 a, 82,82 aog
85

Center for Borger &
Arbejdsmarked

3 uger

3 uger
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Lov om aktiv beskaftigelsesindsats

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Fleksjob behandlingstid fra aftale om
forelaeggelse for rehabiliteringsteam til
afgarelse

Lov om en aktiv
beskeeftigelses- indsats §
44

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Lov om en aktiv

Center for Borger &

Lantilskud til fertidspensionister beskeeftigelsesindsats § Arbejdsmarked 1 maned 1 maned
66
Lov om en aktiv

. . . Center for Borger &
fkl forl k I 2 2

Jobafklaringsforlgb beskeaeftigelsesindsats § Arbejdsmarked uger uger
107
Lov om en aktiv

Ressourceforlgb beskeeftigelsesindsats § Center for Borger & 2 uger 2 uger

112

Arbejdsmarked

Fartidspensionister i ressourceforlgb

Lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats §
115

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Fleksjob

Lov om en aktiv
beskeeftigelsesindsats §
116

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Afggrelse om fleksjob pa baggrund af
rehabiliteringsplanens forberedende del

Lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats §
118

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning

Senest 3 maneder fra
modtagelse af ansggning
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Fleksfastholdelsesjob

Lov om en aktiv
beskeaeftigelsesindsats §
119

Center for Borger &
Arbejdsmarked

Der bestreebes pa at der
treeffes afgarelse indenfor
6 maneder, men hver sag
behandles individuelt i
forhold til tilstraekkelig
belysning af sagen

Der bestreebes pa at der
traeffes afgarelse indenfor
6 maneder, men hver sag
behandles individuelt i
forhold til tilstraekkelig
belysning af sagen

Lov om en aktiv

Center for Borger &

Revalidering beskaeftigelsesindsats § Arbeidsmarked 4 maneder 4 maneder
142 J
Lov om en aktiv
For revalidering beskeaeftigelsesindsats § i;abnet%rsf;;?kc;rger & 4 maneder 4 maneder
144 )
o Lov om .en aktl\./ Center for Borger & . \
Selvstaendig virksomhed beskaeftigelsesindsats § Arbeidsmarked 4 maneder 4 maneder
147 J
Opkvalificering ved anseettelse og Ik;:s/koa:ftienelasztls\i/ndsats § Center for Borger & 4 uger 4 uger
fastholdelse i fleksjob 162 g Arbejdsmarked g g
Lov om en aktiv
Mentorstatte beskeeftigelsesindsats §§ ifbn;ijrsf;;?kjger & 4 uger 4 uger
167-170 )
Undervisningsmateriale, Lov om en aktiv Center for Borger &
arbejdsredskaber, beskaeftigelsesindsats §§ Arbei dsmarkeg 4 uger 4 uger
arbejdspladsindretning 172-174 )
Lov om en aktiv
Center for B &
Befordringsgodtgarelse beskeeftigelsesindsats § Afbnezrs;;rkcgger 2 uger 2 uger
175 )
Lov om en aktiv
for B
Godtggrelse beskeeftigelsesindsats § Center for Borger & 2 uger 2 uger

176

Arbejdsmarked
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Hjeelpemidler ifm. ansaettelse og

Lov om en aktiv

Center for Borger &

beskeeftigelse mv. beskaeftigelsesindsats §§ Arbejdsmarked 4 uger 4 uger
178-179
Klage c?ver offentlig arbejdsgivers Lov om gn akt|Y Center for Politik &
beregninger ved ansaettelse med beskeeftigelsesindsats § o 2 uger 2 uger
. Organisation
Igntilskud 206
Lov om en aktiv
for B
Klage over A-kassens afgerelser beskeeftigelsesindsats § Center for Borger & 4 uger 4 uger

207

Arbejdsmarked
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Barnets lov

Sagstype

Retsgrundlag

Kontaktoplysninger

Mal for
sagsbehandlingstid 2024

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid
godkendt i
Kommunalbestyrelsen

september 2023
Tilbud om tidligt forebygge_nlde indsats t Barnets lov § 30 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
barnet, den unge eller familien
Stotte til barn med nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne samt deres Barnets lov § 81 Center for Bgrn & Laering | 3 maneder 3 maneder
familier
VISO for bgrn, unge og voksne Barnets lov § 165 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
Seerlige dagtilbudspladser Barnets lov §§ 82-83 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
Hjemmetraening Barnets lov § 85 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
Merudgifter Barnets lov § 86 Center for Bgrn & Laering | 2 maneder 2 maneder
Tabt arbejdsfortjeneste Barnets lov § 87 Center for Bgrn & Leering | 2 maneder 2 maneder
Personlig hjeelp og ledsagelse:
"Bestemmelserne i serviceloven § 83, §
84, stk. 1 og § 86, stk. 2 finder Barnets lov § 90 Center for Bgrn & Laering | 3 maneder 3 maneder
tilsvarende anvendelse vedrgrende barn,
der har behov herfor."
Ledsager bgrn og unge Barnets lov § 89 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
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Borger kan ansgge om:

1) Ophold i dagtilbud, fritidshjem,
ungdomsklub, uddannelsessted el.lign.
2) Praktisk, paedagogisk eller anden
stette i hjemmet.

3) Udpegning af en fast kontaktperson
for barnet eller den unge eller for hele
familien.

4) Formidling af praktiktilbud hos en
offentlig eller privat arbejdsgiver for den
unge og i den forbindelse udbetaling af
godtgarelse til den unge.

5) Familiebehandling eller behandling af
barnet eller den unge.

6) Familieanbringelse i form af et
dagnophold for bade
foraeldremyndighedsindehaveren, barnet
eller den unge og andre medlemmer af
familien i en almen plejefamilie, i en
forsteerket plejefamilie, i en specialiseret
plejefamilie, pa et berne- og ungehjem,
if. § 43, eller i et botilbud, jf. § 107 i lov
om social service.

7) Stetteophold i en almen plejefamilie, i
en forsteerket plejefamilie, i en
specialiseret plejefamilie, i en
netveerksplejefamilie eller pa et bgrne-
og ungehjem, jf. § 43.

8) Anden hjeelp, der har til formal at yde
radgivning, behandling og praktisk og
peedagogisk statte.

Barnets lov § 32, stk.1,
nr.1-8

Center for Barn & Leering

2 uger

2 uger
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Kommende foreeldre Barnets lov § 32, stk.5 Center for Bgrn & Laering | 2 uger 2 uger
@konomisk stotte Barnets lov § 35 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
Statte til foreeldre med anbragte barn

eller hvor bgrnene er involveret i Barnets lov § 76 Center for Bagrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
kriminalitet

Tilbud til unge fra 18-22 ar — Ungestotte | Barnets lov § 113 Center for Bgrn & Leering | 3 maneder 3 maneder
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Serviceloven

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Henvisning til VISO

Serviceloven § 13

Center for Sundhed og
Omsorg

3 maneder

Ikke tidligere beskrevet

Aktivitets- og dagtilbud

Serviceloven § 79

Center for Sundhed &
Omsorg

Forebyggende tilbud uden
afgarelse, hvorfor der ikke
er sagsbehandlingstid

Forebyggende tilbud uden
afgerelse, hvorfor der ikke
er sagsbehandlingstid

Husvild akut opstaet - ikke

Serviceloven § 80

Center for Sundhed &

Samme dag, eller senest

Samme dag, eller senest

Omsorg

hjemlgs/boliglgs Omsorg inden for to arbejdsdage inden for to arbejdsdage
f h
Personlig pleje og erneering Serviceloven § 83, stk. 1 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
Omsorg
Pr.aktlske opgaver (rengaring, indkab, Serviceloven § 83, stk. 2 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
tgjvask) Omsorg
Madudbringning Serviceloven § 83, stk. 3 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
Omsorg
Ulighed for kort og tidsbegraenset . Center for Sundhed &
rehabiliteringsforlgb Serviceloven § 83 a Omsorg 2 uger 2 uger
Aflastning uden for hjemmet Serviceloven § 84, stk. 1 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
Omsorg
Midlertidigt ophold Serviceloven § 84, stk. 2 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
Omsorg
oSociaIpaedagogisk stotte, borgere fra 18 Serviceloven § 85 Center for Sundhed & 12 uger 12 uger
ar Omsorg
ter f h
Genoptraening Serviceloven § 86 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
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Center for Sundhed &

Vedligeholdelsestraening Serviceloven § 86, stk. 2 Omsorg 2 uger 2 uger
ter fi h
Kontant tilskud Serviceloven § 95 Center for Sundhed & 26 uger 26 uger
Omsorg
fi h
Borgerstyret Personlig Assistance Serviceloven § 96 Center for Sundhed & 26 uger 26 uger
Omsorg
fi h
Ledsageordning, borgere over 18 ar Serviceloven § 97 Center for Sundhed & 12 uger 12 uger
Omsorg
fi h
Kontaktperson til davblinde Serviceloven § 98 Center for Sundhed & 12 uger 12 uger
Omsorg
Stette- og kontaktpersoner til . Center for Sundhed &
sindslidende Serviceloven § 99 Omsorg 1 uge (Evt. straks) 1 uge (Evt. straks)
Merudgifter, over 18 ar Serviceloven § 100 Center for Sundhed & 26 uger 26 uger
Omsorg
Soma.l behandling til personer med et Serviceloven § 101 Center for Sundhed & 14 dage 14 dage
stofmisbrug Omsorg
Anonym stofmisbrugsbehandling Serviceloven § 101 a Center for Sundhed & 14 dage 14 dage
Omsorg
Tilbud af behandlingsmaessig karakter Serviceloven § 102 g(:::igor Sundhed & 12 uger 12 uger
Center for Sundhed &
Beskyttet beskaeftigelse Serviceloven § 103 entertorsundne 8 uger 8 uger
Omsorg
ter fi dhed
Aktivitets- og samveerstilbud Serviceloven § 104 Center for Sundhed & 8 uger 8 uger
Omsorg
ter fi h
Midlertidigt botilbud Serviceloven § 107 Center for Sundhed & 16 uger 16 uger
Omsorg
. , Center for Borger &
Laengerevarende botilbud Serviceloven § 108 Arbejdsmarked 16 uger 16 uger
Center for Sundhed & 2 uger 2 uger

Krisecentre

Serviceloven § 109

Omsorg

(Psykologbehandling)

(Psykologbehandling)
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Forsorgshjem

Serviceloven § 110

Center for Sundhed &

Selvvisiterende, sa ingen

Selvvisiterende, sa ingen

Omsorg frist frist

Hjeelpemidler Serviceloven § 112 Center for Sundhed & 16 uger 16 uger
Omsorg

Forbrugsgoder Serviceloven § 113 g(::stigor Sundhed & 16 uger 16 uger

Stotte til kab af bil (geelder for bgrn, unge

og voksne). Der skal tages stilling til og

veere frister for 3 dele:

a) Seerlig indretning (kan veere

uafhaengig af om borger er berettiget

til/faet bevilget statte til kgb af bil, men til

en seerlig indretning i den bil, han/hun

har i forvejen).

Reparation af seerlig indretning i bil _ Center for Sundhed & \ .

Ved fastseettelse af frist husk at borger Serviceloven § 114 Omsorg 12 maneder

ikke kan bruge sin (handicap)bil mens

borger venter pa kommunens bevilling af

reparationen og bagefter tiden pa

veerksted

Tro- og loveerklaering ved genbevilling af

bil, iht. SEL nr. 1252 af 20/11/2017 i kraft

01012018

§ 11, stk. 3

b) Ansagning om seerlig indretning af bil

(hvor der kun sgges om indretning og Serviceloven § 114 Center for Sundhed & 6 mdr. Ikke tidligere beskrevet

. . Omsorg

ikke om bil):

c) Ansggning om reparation af bil: Serviceloven § 114 Center for Sundhed & 1 maned Ikke tidligere beskrevet

Omsorg
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Center for Sundhed &

Boligindretning Serviceloven § 116 Omsorg 2-52 uger 2-52 uger
Individuel befordring Serviceloven § 117 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
Omsorg
Pasning af neertstdende med handicap Serviceloven § 118 Center for Sundhed & 2 uger 2 uger
eller alvorlig sygdom Omsorg
Plejevederlag til neertstdende dgende i . Center for Sundhed & Straks hvis mulig, dog Straks hvis mulig, dog
. Serviceloven § 119
hjemmet Omsorg maks 1 uge maks 1 uge

Hjeelp til sygeplejeartikler

Serviceloven § 122

Center for Sundhed &
Omsorg

1 uge (Evt. straks)

1 uge (Evt. straks)

Fastseettelse af betaling for dagnophold,
grundet barnet/den unges
behandlingsbehov

Serviceloven § 159

Center for Bgrn & Laering

1 maned

1 maned
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Lov om tilbageholdelse af stofmisbrugere i behandling

Sagstype

Retsgrundlag

Kontaktoplysninger

Mal for
sagsbehandlingstid 2024

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid
godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Tilbud om indgaelse af kontrakter om
tilbageholdelse af gravide misbrugere i
degnbehandling

Lov om tilbageholdelseaf
stofmisbrugere i
behandling § 1

Center for Bgrn & Leering

14 dage

14 dage
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Dagtilbudsloven

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
Fritagelse fra et sundt frokostmaltid ZigglbUdSIOVGn 162, Center for Bgrn & Laering | 3 uger 3 uger
Deltidsplads 30 timer ved barselsorlov Dagtilbudsloven § 27 b Center for Bgrn & Leering | 8 uger 8 uger
S@sken(?etllskud og fripladstilskud af Dagtilbudsloven §§ 43 og Center for Borm & Lzering | 8 uger 8 uger
gkonomiske hensyn 43 a
Dagtil I
SFO s@skendetilskud og fripladstilskud 6??21“ budsloven §§ 63 og Center for Bgrn & Laering | 8 uger 8 uger
Friplads og sgskendetilskud Dagtilbudsloven § 76 Center for Bgrn & Leaering | 4 uger 4 uger
Privat pasning Dagtilbudsloven § 80 Center for Bgrn & Leering | 4 uger 4 uger
Soskendetilskud efter ansaggning Dagtilbudsloven § 85 Center for Bgrn & Leaering | 4 uger 4 uger
Kombinationstilbud Dagtilbudsloven § 85 a Center for Bgrn & Laering | 8 uger 8 uger
Pasning af egne bgrn Dagtilbudsloven § 86 Center for Bgrn & Laering | 4 uger 4 uger
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Lov om seniorjob

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
Fortsat seniorjob ved flytning til ny Lov om Seniorjob § 4, stk. | Center for Politik &
L 4 uger 4 uger
kommune 1 Organisation
Dispgnsation fra visse frister grundet Lov om Seniorjob § 5 Center for. Politik & 2 uger 2 uger
seerlige forhold Organisation
Fastseettelse af seniorjobbets indhold og | Lov om Seniorjob § 6, stk. | Center for Politik &
o 4 uger 4 uger
omfang 1 Organisation
K_ompensation ved overskridelse af Lov om Seniorjob § 8 Center for. Politik & 2 uger 2 uger
frister mv. Organisation
ter for Politik
Beregning af kompensation Lov om Seniorjob § 9 Center for Politik & 2 uger 2 uger

Organisation

Opher af seniorjob

Lov om Seniorjob 11, stk.
1nr.20g3

Center for Politik &
Organisation

Fastleegges sammen med
fastseettelse af
seniorjobbets indhold og
omfang

Fastleegges sammen med
fastseettelse af
seniorjobbets indhold og
omfang

Finansiering (konkurrenceforvridende)

Lov om Seniorjob § 15,
stk. 5

Center for Politik &
Organisation

2 uger

2 uger
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Lov om kompensation til handicappede i erhverv mv.

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

. Mal for .
Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023
Fortrinsadgan r&:ﬁc:(iz;n peendS: ?Z?ht\lllerv Center for Borger & 2 uger 2 uger
gang PP Arbejdsmarked g g
mv. § 3
Lov k ion ti
: . ov .ompensa’gon tl Center for Borger &
Personlig assistance. handicappede i erhverv . 8 uger 8 uger
Arbejdsmarked
mv. § 4 og § 4a
Statte til personlig ass_mtance til Lov k.ompensa’Flon til Center for Borger &
mennesker med handicap under efter- handicappede i erhverv ) 8 uger 8 uger
. Arbejdsmarked
og videreuddannelse mv. § 14
Tilbud om ansaettelse med Igntilskud for Lov k.ompensapon tl Center for Borger &
. handicappede i erhverv . 4 uger 4 uger
nyuddannet person med handicap Arbejdsmarked
mv. § 15
Hjeelpemidler i forbindelse med Lov kompensation i Center for Borger &
J=Ip handicappede i erhverv g 4 uger 4 uger

anseettelse mv.

mv.§15i&15J

Arbejdsmarked
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Kapitel 2 i Lov om friplejeboligloven

Mal for

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid

Sagstype Retsgrundlag Kontaktoplysninger sagsbehandlingstid 2024 godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Borgers adgang til friplejebolig er Kapitel 2 i Lov om

betinget af at leverandgren kan stille det | friplejeboligloven § 3, stk. Center for Sundhed & 12 uger 12 uger

bevilgede tilbud til radighed

3

Omsorg
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Lov om forseg med et social frikort

Sagstype

Retsgrundlag

Kontaktoplysninger

Mal for
sagsbehandlingstid 2024

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid
godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Udstedelse af et socialt frikort

Lov om forsgg med et
socialt frikort § 2

Center for Borger &
Arbejdsmarked

3 maneder

3 maneder
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Hjemvisninger fra Ankestyrelsen

Sagstype

Retsgrundlag

Kontaktoplysninger

Mal for
sagsbehandlingstid 2024

Tidligere mal for
sagsbehandlingstid
godkendt i
Kommunalbestyrelsen
september 2023

Sagsbehandlingsfristerne, nar en sag
bliver hjemvist fra Ankestyrelsen, skal
veere kortere end den frist, der er
lokalpolitisk besluttet.

Hjemviste sager har
normalt veeret behandlet,
og afggrelsen kan derfor
som udgangspunkt
behandles hurtigt.
Samtidig har borgeren
ventet bade pa
kommunens behandling
og Ankestyrelsens
behandling.

Safremt
sagsbehandlingen
uundgaeligt varer
leengere, f.eks. fordi der
skal indhentes yderligere
oplysninger, orienteres
borgeren skriftligt om
sagens behandling.

Alle lovomrader

Hele forvaltningen

4 uger

4 uger
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